Programm
der ABDOS-Tagung vom 23.-25. Mai 2005 in Bern

Organisation:  Arbeitsgemeinschaft der Bibliotheken und
Dokumentationsstellen der Ost-, Ostmittel- und
Sudosteuropaforschung (ABDOS) e. V.,
Schweizerische Osteuropabibliothek, Bern

Ort: Vortragssaal Stadt- und Universitatsbibliothek Bern,
Munstergasse 63, Bern

Thema
Dienstleister Bibliothek —
Partner fiir Wissenschaft, Wirtschaft und Politik

Dienstleistungsmanagement ist in aller Munde - doch was ist das?
Welche Dienstleistungen erbringen Bibliotheken und
Dokumentationsstellen bereits heute fur die an Osteuropa interessierte
Wissenschaft, die Wirtschaft und die Politik? Welche Dienstleistungen
erwarten Wissenschaft, Wirtschaft und Politik von uns, damit ihren
Bedurfnissen entsprochen wird? Wo bestehen Chancen zur
Zusammenarbeit, nicht zuletzt im Rahmen der EU-Forderungspolitik?

Datum Themen
Referentin
Sonntag, 22. Mai, = Anreise der Tagungsteilnehmerinnen
18.00-19.30 Uhr » Informelles Treffen der Tagungsteilnehmerinnen in der
Schweizerischen Osteuropabibliothek, Hallerstrasse 6, 3012
Bern

Montag, 23. Mai

10.00-12.00 Uhr Offizielle Er6ffnung
= PD Dr. Susanna Bliggenstorfer, Direktorin der Stadt- und
Universitatsbibliothek Bern
= Dr. des. Christophe v. Werdt, Schweizerische
Osteuropabibliothek, Bern
= Dr. Jirgen Warmbrunn, Vorsitzender der ABDOS, Marburg

Dienstleistungsmanagement

®  Festvortrag: «Professionelles Dienstleistungsmanagement -
Eine Herausforderung fur Bibliotheken»
Prof. Dr. Bernd Stauss, Lehrstuhl ftiir ABWL und
Dienstleistungsmanagement, Katholische Universitét
Eichstétt-Ingolstatt
12.00-13.30 Uhr Mittagspause



Montag, 23. Mai

13.30-17.00 Uhr

(Pause 15.30-16.00
Uhr)

17.30-18.00 Uhr

'18.30 Uhr

Dienstleister Bibliothek und die Wissenschaft

Moderation: Dr. des. Christophe v. Werdt, Osteuropabibliothek, Bern

® «Die Philologie im Zeitalter der technischen

Reproduzierbarkeit. Die Revolution der Informationssysteme

und ihre Folgen flr das universitare Studium»
Prof. Dr. U. Schmid, Seminar fiir Slawistik, Universitat
Bochum

B «Vermittlung von Information Literacy - ein Uberblick»
Prof. Dr. Robert Barth, Fachhochschule Chur

®  «Schulung der Information Literacy an Universitaten — das

Beispiel der Technischen Universitat Liberec»
Mag. Blanka Konvalinkova, Krajska vedecka knihovna v
Liberci, Liberec

®  «Offentlichkeitsarbeit und Ausstellungen - Aspekte des
Marketings fur wissenschaftliche Bibliotheken»
Dr. Vera Trost, Wiirttembergische Landesbibliothek,
Stuttgart

B «Integrum information service. New perspectives for

Libraries and Universities»
Alexander Smoljanski, Integrum World Wide, Moskau

Mitgliederversammliung ABDOS e. V.
Vorstand ABDOS
'Kleiner Empfang in der Stadt- und Universitétsbibliothek Bern




Dienstag, 24. Mai

9.00-12.00 Uhr

(Pause 10.30-11.00
Uhr)

12.00-13.30 Uhr

Dienstleister Bibliothek und die Politikberatung
Moderation: Dr. Jiirgen Warmbrunn, Herder-Institut, Marburg

«Informationsbedirfnisse von NGO's»
Dr. Hansjérg Brey, Slidosteuropa-Gesellschaft, Miinchen

«I+D-Bedirfnisse einer Entwicklungsagentur: Praxisbericht»
Jirg Lidi, Sektion Information und Dokumentation der
Direktion fiir Entwicklungszusammenarbeit, Bern

«Servicing government, academic and special libraries:
different needs, different expectations»

Dima Frangulov, East View Information Services,
Minneapolis

Dienstleister Bibliothek und die Wirtschaft
Moderation: Ivan Kani¢, Central Economic Library, Ljubljana

«Erwerbswirtschaftliche Ziele von Non-Profit-Organisationen
am Beispiel von Bibliotheken»

Prof. Dr. Berthold Eichwald, TU Miinchen/Weihenstephan,
Mitglied des Kuratoriums des Vereins der Freunde und
Férderer der Bayerischen Staatsbibliothek Miinchen

Informationsrecherche fur Unternehmen (Arbeitstitel)
Stefanie Riihle, Deutsche Zentralbibliothek fiir
Wirtschaftswissenschaften

Mittagspause



Dienstag, 24. Mai
13.30-17.00 Uhr

(Pause 15.30-16.00
Uhr)

19.00 Uhr

(Forts. Dienstleister Bibliothek und die Wirtschaft)

«Dienstleister Bibliothek (und die) fur die Wirtschaft»
Gabriella Padovan, Library Services, Knowledge &
Information Management (IF) Swiss Reinsurance Company,
Ziirich

«Personalisierung von Informationsdienstleistungen —
Anspruch und Wirklichkeit»

Dr. Jiirgen Warmbrunn, Herder-Institut, Marburg

Berichte aus der Dienstleistungspraxis

«Neue Dienstleistungen der Bayerischen Staatsbibliothek
und der Virtuellen Fachbibliothek Osteuropa flir die
Wissenschaft»

Dr. Gudrun Wirtz, Bayerische Staatsbibliothek,
Osteuropaabteilung, Miinchen

«'Ask a Librarian' — nationwide cooperation of Slovenian
libraries providing online reference services»

Ivan Kani¢, Central Economic Library, Ljubljana
«Bibliothekarische Unterstltzung der russischen Politik und
des Staatsdienstes»

Prof. Dr. Tatjana llarionova, Russian Presidential Academy
for Public Administration, Moskau

«Rechtsinformationen in russischen Bibliotheken»
Prof. Dr. Julija Melent'eva, Moskau

«Datenbasis der Geschichte der Buchkultur Mitteleuropas —
Teil Slowakei - als Dienstleistungsgrundlage flr
Wissenschaftler»

PhDr. Miroslava Domova, Slowakische Nationalbibliothek
Martin

«Verbundkatalog Ostliches Europa»
Dr. Hans-Jakob Tebarth, Martin-Opitz-Bibliothek, Herne

' Gemeinsames Abendessen auf dem Gurten Kulm



Mittwoch, 25. Mai

9.00-12.00 Uhr

(Pause 10.30-11.00
Uhr)

EU-Forderungsmittel fir Wissenschaft und Bibliotheken
Moderation: Lilija Kiinstling, Universitatsbibliothek, Leipzig

«Die EU ein Jahr nach der Osterweiterung: Das Projekt
RegioSustain»
Dr. Elke Knappe, Institut fiir Ldnderkunde, Leipzig

«INTAS — eLibrary project : Vorstellung kooperativer Projekte
im Raum der EU»
Dr. Tatiana Czepurnyi, TIB/UB, Hannover

«Forderungsmaoglichkeiten fur Bibliotheken im 6. EU
Rahmenprogrammy»

Dr. Daniela Di Mare, Euresearch Head Office, Bern
Genevieve Clavel, Schweizerische Landesbibliothek, Bern

12.00-13.30 Uhr
13.30-17.00 Uhr

(Pause 15.30-16.00
Uhr)

Mittagspause

Europaische Bibliographie zur Osteuropaforschung
Moderation: Dr. K. P. Moissi, Osterreichische Nationalbibliothek,

Wien

«EBSEES as provider of services for science and librarians:
current situation and development of offers»
Jenny Brine, Lancaster University Library, Lancaster

Wie weiter mit EBSEES?
Roundtable

Kurzmitteilungen/Varia
Moderation: Dr. Liljana Djekovic-Sachs, ABDOS-Vorstand, Miinchen

«'Political correctness' und 'bias' — Androhung fiir Lese- und
Informationsfreiheit»
Prof. dr. hab. Zbigniew Zmigrodzki, Tschenstochau

«Osteuropa-Netzwerk — neuester Stand»

Ulrike Becker, Head of the Department Social Science
Information Centre Department Information Transfer Eastern
Europe at the GESIS Service Agency Eastern Europe, Berlin

«Die Bibliothek des Deutschen Historischen Instituts
Warschau: 10 Jahre nach der Offnung fiir das Publikum»
Dr. des. Stefan Wiederkehr, DHI, Warschau

«KIS3G (Informationssystem der Bibliotheken dritter
Generation) und die Datenbasis der alten Drucke»

Dr. Agata Klimékova, Slowakische Nationalbibliothek Martin,
Martin

«CEEOL - Neuester Stand»
Bea Klotz, QuestaSoft GmbH, Frankfurt

Nachste ABDOS-Tagungen
Dr. Liljana Djekovic-Sachs, ABDOS-Vorstand, Miinchen






